SMLUVNi PODMINKY 2023
pro détsky rekreacni pobyt (dale jen ,,tabor“) na letnim tabore PS Pohoda Jaromér (dale jen ,,tabor”):

1. Smluvni strany
a) Pofadatel pobytu — PS Pohoda Jaroméf z.s., se sidlem Ndrodni 83, 55101 Jaroméf, IC 691 70 347
(dale jen ,provozovatel”), a b) Zakonny zastupce ditéte (dale jen ,objednatel”)
Tyto smluvni podminky provozovatele upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,obcansky zakonik”) vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran, vzniklé na zdkladé smluvniho vztahu, uzavieného mezi provozovatelem a
objednatelem, jehoZ pfedmétem je détsky rekreacni pobyt na letnim tabofe PS Pohoda Jaromér,
urcené pro zdravé déti od 6 do 15 let*, které nevyZaduji zvlastni péc¢i a mohou se bez omezeni
prizpUsobit tdborovému rezimu.
* V pfipadé vyslovného udéleni vyjimky ze strany provozovatele (formou zaslani e-mailové
pozvanky, pfijetim zavazné prihlasky, pfijetim celé ¢astky za pobyt ditéte na tabore) mohou rodice
prihlasit k pobytu i dité mladsi jak 6 let, nebo starsi jak 15 let — v tomto pfipadé si vSak provozovatel
vyhrazuje pravo na moznost predc¢asného ukonceni pobytu dle ¢l. 6. bod a.5) téchto Smluvnich
podminek.
Prava a povinnosti mezi objednatelem a provozovatelem, vznikla ze smluvniho vztahu uvedeného
vyse, se fidi témito smluvnimi podminkami.

2. Prihlaseni k pobytu
a. Prihlaseni ditéte k pobytu probiha formou prihlasky, ktera je k dispozici na www.ptomaxim.cz
nebo vyplnénim a odevzdanim v rddném Case pisemné pfihlasky na adrese PS Pohoda Jaromér,
nebo odeslanim v fadném ¢ase pisemné pfihlasky na milan.maxim@seznam.cz

b. Zavazné potvrzeni Ucasti ditéte na tdbore a uzavieni smluvniho vztahu vznika po uhrazeni plné
ceny pobytu pfevodem na bankovni Gcet provozovatele/platbou v hotovosti (dle instrukci, které mu
provozovatel pro tuto platbu poskytne) ze strany objednatele.

c. V ptipadé hrazeni pobytu treti stranou (zejména zaméstnavatelem objednatele) vznika smluvni
vztah v okamzZiku fadného uhrazeni faktury, vystavené provozovatelem.

d. Provozovatel si vyhrazuje pravo nepotvrdit (Ci zrusit) rezervaci pobytu ditéte na zakladé
negativnich zkusenosti s jeho chovanim v pfedchozich rocnicich tabora. V pfipadé uhrady takto
nepotvrzeného (Ci zruseného) pobytu objednatelem je provozovatel povinen uhrazenou platbu v
plné vysi poukazat bez zbyte¢ného odkladu zpét na Ucet objednatele.

e. V pfipadé, Ze objednatel zaplati provozovateli za tentyZ pobyt vicekrat, je povinen tuto
skuteénost provozovateli ozndmit pisemné a dolozit ji kopiemi platebnich doklad(. Provozovatel
vrati objednateli chybné uhrazenou ¢astku, poniZzenou o naklady (napf. bankovni poplatky),
bezhotovostnim pfevodem bez zbyte¢ného odkladu.

3. Rozsah a cena sluZeb
a. Cena pobytu ma charakter ceny smluvni. PIna cena pobytu ¢i zdlohova cena dle ceniku na
www.ptomaxim.cz se povazuje za uhrazenou v okamziku pfipsani platby na Gcet provozovatele.
b. Cena pobytu zahrnuje ubytovani (stan s podsadou, stan), dopravu na tabor a zpét v fadném
terminu, stravovani (bézny stravovaci reZim — provozovatel nemuze zajistit dietni rezim typu
vegetariansky, bezlepkovy atp.) a vychovny a zdravotnicky dozor vsech ucastnik( tdbora dle
platnych legislativnich norem, vztahujicich se na détské hromadné pobytové akce. Z Gcasti ditéte na
tabore nevyplyva pro objednatele pravo na zadné jiné plnéni a sluzby. Cena pobytu nezahrnuje,
Urazové pojisténi ditéte, regulacni poplatek (v pripadé potreby lékafského osetieni) a poplatek z
pobytu (pokud by byl obci v misté konani tdbora provozovateli G¢tovan).
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c. Pokud je uvedena sourozenecka sleva, rozumi se tim sleva pro déti, které maji spole¢ného
alespon jednoho ze zakonnych zastupcd.

4. Zmény sluzeb
a. Provozovatel je opravnén zménit objekt nebo zakladnu konani tdbora v pfipadech, které amysiné
nezpusobil, tedy nastanou-li okolnosti, které mu brani uskutecnit pobyt podle pfedem sjednanych
podminek.
b. V pfipadé zmény objektu/zakladny konani tabora je provozovatel povinen oznamit objednateli
tuto skutec¢nost bez zbyte¢ného odkladu. Nesouhlasi-li objednatel s touto zménou, je opravnén do
5 pracovnich dni od jejiho ozndmeni provozovatelem smluvni vztah vypovédét. V takovém pripadé
je provozovatel povinen vratit ¢astku, uhrazenou objednatelem, v plné vysi a bez zbyte¢ného
odkladu.

5. Zruseni pobytu objednatelem

a. Objednatel je opravnén zrusit smluvni vztah s provozovatelem pred zahdjenim pobytu ¢i v jeho
prabéhu, a to elektronicky — emailem, zaslanym na adresu milan.maxim@seznam.cz (pfipadné
pisemné, doporuc¢enym dopisem na adresu provozovatele nebo vzajemnou dohodou osobné). Pro
urceni terminu zruseni je rozhodujici datum doruceni provozovateli.
b. Za zruseni pobytu objednatelem je povazovano i zruseni souhlasu objednatele se zpracovanim
osobnich Udajl pred ukoncenim pobytu.
c. V pfipadé zruSeni zadvazné rezervace objednatelem bude provozovatelem uctovan storno
poplatek v nasledujici vysi:

10 % z celkové ceny tabora pfi zruseni zadvazné rezervace do 31.5.2023

30 % z celkové ceny tdbora pfi zruseni zavazné rezervace do 30.6.2023

60 % z celkové ceny tdbora pfi zruseni zavazné rezervace do 14.7.2023
d. Pti zajisténi vhodného nahradnika objednatelem se storno poplatek nedctuje. O takové vyméné
Ucastnika rekreacniho pobytu je objednatel povinen uvédomit provozovatele nejpozdéji 7 dnli pred
terminem zahdjeni objednaného pobytu.
e. V pfipadé pozdéjsiho nastupu ditéte na tabor nemUze objednatel uplatriovat narok na financni
kompenzaci za neuskute¢nénou cast pobytu.
f. Pti pfed¢asném odjezdu ditéte z tdbora dle ¢l. 5 Smluvnich podminek mize objednatel uplatnit
narok vyhradné jen na proplaceni pomérné ¢asti stravovaciho limitu (109 K¢é/den), a to v pfipadé,
kdy narokovand vratna castka presahuje limit 200 K¢. VySe vratné castky za stravovaci limit se
vypocitdva ode dne nasledujiciho po odjezdu ditéte z tabora, posledni den na tabore do ni zahrnut
neni.
g. Provozovatel je povinen poukazat vratnou c¢astku na Ucet objednatele nejpozdéji do 30.9.2023.

6. Zruseni pobytu provozovatelem

a. Provozovatel muZze zrusit smluvni vztah s objednatelem pred zahajenim pobytu i v jeho pribéhu

v nasledujicich pripadech:
a.1) Pokud dité vazné narusuje pribéh pobytu, a to zejména zavaznym ¢i opakovanym
porusovanim Taborového radu (viz Pfiloha ¢. 1 Smluvnich podminek).
a.2) V pripadé, Ze dité nesplnuje zdravotni, vékové, fyzické i psychické pozadavky pro Gcast
na tabore, uréeném pro pobyt zdravych déti, které nevyzaduji zvlastni péci a jsou schopny
se bez problém{ pfizplsobit taborovému rezimu.
a.3) V pripadé poskytnuti nespravnych ¢i netplnych Gdajd objednatelem (napf. pfi
vyplnovani prihlasky)
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a.4) V pripadé nedodani kompletni dokumentace objednatelem pti zahajeni pobytu, tj.
objednatelem podepsany a |ékafem potvrzeny dodatek prihlasky (potvrzeni bezinfekénosti,
Souhlas se zpracovanim osobnich Udaju) a kopie prikazky zdravotni pojistovny ditéte.

a.5) V pripadé 16 a vice letych nebo 6 méné letych Ucastnikl pobytu, jimZ byla
provozovatelem pro Ucast na tabore poskytnuta vyjimka, si provozovatel vyhrazuje pravo
na predcasné ukonceni pobytu, pokud by dité svym chovanim ¢i pfistupem, jakkoliv
negativné ovliviiovalo pribéh pobytu, nebo jeho atmosféru. Smluvni strany se shodly, Ze
toto je pfitom vyhradné na posouzeni provozovatelem — objednatel tuto skutecnost
akceptuje a vyslovné se vzdava moznosti takové rozhodnuti provozovatele, jakkoliv
rozporovat, zpochybnovat ¢i napadat.

a.6) V pripadé, kdy organy statni spravy vyhlasi v dobé pred zahdjenim tdbora zvysena
protiepidemickd opatfeni pro oblast, do které spada trvalé bydlisté ditéte.

a.7) V pripadé nenadalych okolnosti, které vznikly bez zavinéni provozovatele a znemoznuji
zahajeni nebo pokracovani konani tabora (tedy v dusledku tzv. vys$si moci).

a.8) V pripadé, kdy orgdny statni spravy neumozni konani hromadnych détskych
zotavovacich akci (napt. kvali epidemické situaci).

b. V pfipadé zruseni pobytu provozovatelem dle ¢l. 6 bod a.1) — a.5) Smluvnich podminek muze
objednatel uplatnit narok vyhradné jen na proplaceni pomérné ¢asti stravovaciho limitu (109
Ké/den), a to v pripadé, kdy narokovana vratna ¢astka presahuje limit 200 K¢. VySe vratné ¢astky za
stravovaci limit se vypocitavd ode dne nasledujiciho po odjezdu ditéte z tdbora, posledni den
stravovani na tdbore do ni zahrnut neni.

c. V ptipadé predcasného ukonceni ¢i zruseni pobytu dle ¢l. 6 bod a.6); a.7); a.8) Smluvnich
podminek ma objednatel narok na proplaceni pomérné ¢asti stravovaciho limitu (109 Ké/den),
pomérné Casti ceny ubytovani (50 K¢/den), a to v pripadé, kdy narokovana vratna ¢astka presahuje
limit 500 K¢. VysSe vratné ¢astky se v tomto pripadé vypocitavd ode dne nasledujiciho po odjezdu
ditéte z tdbora, odjezdovy den (patek) do ni zahrnut neni.

d. V pfipadé neuskutecnéni pobytu dle ¢l. 6 bod a.8) Smluvnich podminek ma objednatel narok na
vraceni pomérné ¢astky vypoctené na zakladé vyuctovani vsech nakladl vzniklych na zajisténi
tdbora uhrazenych pred ozndmenim organ( statni spravy o zakazu pofadani letnich tabor0.
Provozovatel je povinen fadné zluctovat uvedené naklady, predat informace vSiem objednavatelim
a zaslat pomérnou ¢ast nejdéle do 30.9.2023

e. V pripadé zruseni pobytu provozovatelem dle ¢l. 6 bod a.1) — a.8) Smluvnich podminek se
objednatel zavazuje vyzvednout dité v misté konani tdbora na své naklady, a to nejpozdéji do 24
hodin od telefonického oznameni provozovatele o zruSeni pobytu.

f. Provozovatel je povinen poukdzat vratnou ¢astku na ucet objednatele nejpozdéji do 30.9.2023.

7. Reklamace sluZeb
a. V pfipadé, Ze rozsah nebo kvalita sluZzeb v ramci pobytu neodpovida Smluvnim podminkam, nebo
platnym legislativnim normam, vztahujicim se na détské hromadné pobytové akce, vznika
objednateli pravo reklamace.
b.) Objednatel je povinen pfipadnou reklamaci uplatnit bezodkladné, aby mohla byt zjednana
okamZitd a Ucinna naprava v pribéhu pobytu. Reklamaci je mozno provést osobné (pfi navstéveé
tdbora), elektronicky (e-mail: milan.maxim@seznam.cz), nebo telefonicky (tel. 603 888 548).
c) Provozovatel je na zakladé opravnéné reklamace povinen zjednat okamZzitou a G¢innou napravu
bezprostfedné po obdrzeni takové reklamace ze strany objednatele.
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8. Dalsi ujedndni
a) Objednatel prohlasuje, Ze jeho dité bylo ockovano v souladu s platnou legislativou. V opa¢ném
pripadé se objednatel zavazuje uhradit provozovateli veskeré pripadné financni postihy, které by v
disledku nedodrzeni tohoto legislativhiho poZzadavku provozovateli vznikly.
b) V pfipadé, Ze v ramci vstupni zdravotni prohlidky pfi nastupu na tabor budou u ditéte zjistény
znamky akutniho onemocnéni (véetné vyskytu vsi détské, nebo Zivych ¢i mrtvych hnid), vyhrazuje si
provozovatel pravo nepfijmout dité k tdborovému pobytu aZ do plného uzdraveni, a to bez
moznosti uplatnéni jakychkoliv finan¢nich narokd ze strany objednatele.
c) Objednatel bere na védomi a souhlasi, Ze mobilni telefony, stejné jako ,chytré hodinky“, uréené k
telefonovani, nejsou v pribéhu taborového pobytu povoleny. Tato elektronika vyrazné narusuje
tdborovy program a objednavatel vyslovné souhlasi, Ze provozovatel je oprdvnén zakdzat pouzivani
téchto prostredkll na tabore. Zaroven neprebird odpovédnost za ztratu ¢i poskozeni téchto
prostiedk(l. Pro potfeby naléhavého kontaktu rodi¢l (objednavatel) s ditétem je k dispozici tel.
kontakt na hlavniho vedouciho tdbora — 603 888 548.
d. Objednatel bere na védomi a souhlasi, Ze pfechovavani jakychkoliv [ék( u déti je v pribéhu
pobytu zakdzano — objednatel se zavazuje veskeré Iéky predat pfi ndstupu na tabor pfimo
taborovym zdravotnikim.
e. Objednatel bere na védomi a souhlasi, Ze v pfipadé vyskytu vaznéjsi zdravotni komplikace
(nemoc, uraz) mize byt k prevozu ditéte ke zdravotnimu osetteni k Iékafi ¢i do nemocnice pouZzit
soukromy automobil, Fizeny nékterym ze zdravotnik, nebo ¢lenl vedeni tabora.
f. Provozovatel prejima hmotnou odpovédnost pouze za cennosti (penize, elektroniku aj.), které
dité svéfilo do Uschovy svému vedoucimu. Za ztratu ¢i krddez cennosti, které si dité v pribéhu
pobytu ponechalo u sebe, nenese provozovatel odpovédnost.
g. Spole¢né ubytovani je na zdkladé platné legislativni Upravy mozné pouze u déti stejného pohlavi.
h. Objednatel bere na védomi a souhlasi se skutecnosti, Ze v rdmci provozu tdbora probiha
hromadné sprchovani déti zpravidla jednou za 2 — 3 dny. V pfipadé starsich divek v obdobi
zvySenych hygienickych narok( nebo poZadavk( jednotlivcli je mozZnost individualniho sprchovani
dle vlastni potreby.
i. Objednatel bere na védomi, 7e mezi ZAKAZANE VYBAVENI v ramci pobytu patfi alkohol, drogy,
cigarety (vCetné elektronickych) a nahtivace tabaku (1Q0S), doutniky, Zvykaci tabak a nikotinové
sacky, veskeré pripravky s psychoaktivnimi latkami (napf. kratom), zbrané (vcetné airsoftovych),
pyrotechnika, ¢asopisy Ci jiné predméty s erotickou tématikou a ddle téZ notebooky, tablety, ipady a
prenosné videoprehravace, prenosné reproduktory a televizni pfijimace.
j. Objednatel bere na védomi, ze z dlivodu nevhodnosti pro détsky organismus neni v pribéhu
tdbora détem povolena konzumace napoju typu birell, radler, cider apod., stejné jako konzumace
energetickych drinkd. Z toho dlvodu je vybavovani déti témito napoji nezadouci.
k. Objednatel dava provozovateli souhlas s provedenim prohlidky osobnich véci svého ditéte v
pfipadé podezieni na zavazné poruseni Taborového fadu (zejména se jedna o podezieni z kradeze
cizi véci, ¢i drzeni zakdazaného vybaveni — viz ¢l. 8. bod i).
[) Objednatel dava provozovateli souhlas s provedenim orientacni zkousky na pritomnost alkoholu
¢i drog v pfipadé, Ze u jeho ditéte dojde ke vzniknu zadvainého podezieni na zasadni poruseni
Taborového fadu.
m) Objednatel bere na védomi a souhlasi se skutecnosti, Ze v rdmci provozu tdbora mohou byt déti
do dvouclennych nocnich hlidek. Tyto hlidky se v no¢nich hodinach pohybuji vyhradné v prostoru
tdborového arealu, maximalni doba jedné hlidky je 60-120 minut.
n) Objednatel nese odpovédnost za skody, které dité v dobé pobytu na tabore Umysiné i z
nedbalosti zplsobi na vybaveni rekreacniho zafizeni. V pfipadé financ¢nich naklad( na opravu nebo
vymeénu takto poskozeného zafizeni se objednatel zavazuje vzniklou $kodu uhradit v hotovosti pfi
ukonceni pobytu.
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o) Objednatel bere na védomi, Ze vzhledem k psychice déti a dale z organizacnich, programovych a
protiepidemickych dlvod{ neni mozné déti na tabofe navstévovat.

p. K ukonceni taborového pobytu ditéte mlze dojit vyhradné v doprovodu zakonného zastupce,
nebo na zakladé jim podepsaného pisemného souhlasu.

g. Objednatel bere na védomi, Ze pokud ditéti dorazi na tabor jakakoliv zasilka aZ po skonéeni jeho
pobytu, je v pfipadé zdjmu o jeji pfedani nutno resit pfimo s poskytovatelem dorucovacich sluzeb. Z
dlvodu plné ¢asové i organizacni vytizenosti v pribéhu letnich prazdnin nemuZe provozovatel
zajistit zpétné odesilani takovych zasilek.

r. Provozovatel doporucuje objednateli uzavieni pojisténi, kryjiciho pfipadny storno poplatek, uraz,
nebo materialni Skodu (napt. rozbité bryle) pfi pobytu ditéte na tdbore, a to dle vlastniho vybéru.
Provozovatel ma uzavieno pojisténi odpovédnosti, které kryje pfipadné Skodni udalosti, vzniklé
vyhradné jeho zavinénim.

9. Zdvérecnd ustanoveni
a. Objednatel prohlasuje, Ze je z pozice zakonného zastupce opravnén jednat za Gcastnika pobytu
(dité).
b. Zaslanim radné vyplnéné elektronické/pisemné prihlasky a potvrzenim rezervace pobytu formou
uhrazeni zdlohové castky Ci pIné ceny pobytu bere objednatel na védomi a souhlasi se Smluvnimi
podminkami a Taborovym radem (viz Pfiloha ¢. 1 Smluvnich podminek).
c. Objednatel souhlasi s pouzitim osobnich udajt svych ¢i svého ditéte v souladu se zakonem ¢. 101/
2000 Sb., a to vylucné pro potreby aktivit provozovatele.
d. Provozovatel se zavazuje zajistit ochranu osobnich dat objednatele ¢i jeho ditéte pred
nepovolanymi osobami.
e. Objednatel souhlasi s pfipadnym uzitim fotografii ¢i videozaznam{i, zachycujicich jeho dité, v
ramci propagace tabora a skupiny PS Pohoda Jaromér.
f. Objednatel bere na védomi, Ze v pribéhu pobytu i po jeho skonéeni mlze provozovatel na svych
internetovych strankdch sdilet fotografie nebo obrazovy zaznam déni v tdborovém arealu.
g. Provozovatel si vyhrazuje pravo na zmeénu ¢i doplnéni téchto Smluvnich podminek, a to v pfipadé,
kdy by to vyZzadovala zména ¢i Uprava aktualni legislativy pro konani détskych zotavovacich akci. O
takovéto pripadné zméné je provozovatel povinen informovat objednatele v dostate¢ném
predstihu pfed zahajenim pobytu.
h. Tyto smluvni podminky jsou platné od 1.1.2023 do 31.12.2023.
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Prilohy:
Pfiloha ¢. 1 — Taborovy fad Pfiloha ¢. 1 Smluvnich podminek PS POHODA Jaromér:

TABOROVY RAD
Hlava:l. Na tabor jsme vSichni pfijeli proto, abychom se tu méli dobfe. Je tedy nutné chovat se tak,
aby ses mél dobre nejen ty, ale i ostatni tabornici, vedouci a dalsi personal tabora. Pokud bys mél
pocit, Ze se ty, nebo kdokoliv dalsi na tabore dobrfe nema, neboj se informovat svého vedouciho
nebo kohokoliv z vedeni tdbora.
Hlava Il. Poslouchej a dodrZuj veskeré rady, doporuceni, pokyny a zakazy svého vedouciho a ¢len(
vedeni tabora
Hlava lll. Dodrzuj Taborovy fad, program dne, zasady slusného chovéni a fadné hygieny
Hlava IV. Na$ tabor je tdbor DETSKY — chovej se podle toho a véci, které jsou vyhrazeny pouze
dospélym, si nech na pozdéji...
Hlava V. Jsme v pfirodé a s kamarddy, a tak mobilni telefon zde nepotiebujes. Fotky a videa z tabora
muzes sdilet s rodinou a prateli po svém ndvratu. Pokud se ti vS§ak mobilni telefon omylem pfibalil
do kufru, odevzdej jej do Uschovy hl. vedoucimu tdbora. Neboj se, telefon to bez tebe téch par dni
vydrzi a nebudes riskovat, Ze se ti rozbije nebo namoci v potoku.
Hlava VI. Ke vSem vécem v majetku tdbora, k jeho ptisluSenstvi i k okolni ptirodé se chovej tak, aby
po tvém odjezdu zUstalo vSechno tak, jak bylo. V pfipadé zamérného poskozeni ¢ehokoliv bude
vznikla Skoda uhrazena z tvého kapesného.
Hlava VII. Za nejzavainéjsi poruseni Taborového radu se povaZuje ubliZovani jinym, uZivani
jakychkoliv Skodlivych latek (cigarety, alkohol, drogy) a jejich uchovavani v tdbore, opusténi oddilu
nebo prostoru tdbora bez védomi vedouciho, kradez cizi véci nebo penéz a soustavné porusovani
pokyn( téch, kdo té maji na starost. V pripadé takového provinéni mizZe nasledovat i tvé vylouceni
z tabora.
Hlava VIII. Jakékoliv stiznosti, protesty a ndmitky proti znéni Tdborového radu jsou zakazany, pokud
je vyslovné nepovoluje Taborovy fad.
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